
（様式７ ）

質疑回答様式

（件名） 市立東大阪医療センター勤怠管理システム及び看護勤務管理システム構築業務プロポーザル

No 資料名 項目等 質問内容 質問の意図 回答

1
02_業務仕様
書

Ⅰ.3.(2)

人事・給与システム（IPKNOWLEDGE）および給与システム（PCA
クラウド給与DX）と連携ができることと記載がありますが、
どちらも給与計算のシステムかと思われます。
両システムの違いを教えてください。

雇用条件によって利用するシステム違うなどであれば、連携ファイ
ルフォーマットを雇用条件ごとに設定することが可能です。

人事・給与システム（IPKNOWLEDGE）が常勤職員、給与システム
（PCAクラウド給与DX）が非常勤職員の給与を計算しているシステ
ムです。

2
02_業務仕様
書

Ⅰ.3.(5)
「医師の働き方改革に対応した機能を有し」とありますが、貴院は
BC水準に指定された施設でしょうか。

BC水準の施設の場合、兼業・副業先の時間管理も必須かと思われ
ます。

当センターはA水準ですが、兼業・副業先の時間については管理
する想定ですので、それに対応するための機能は必要とします。

3
02_業務仕様
書

Ⅱ.2.2.(3)
「ネットワーク業者及び既存カルテベンダとの調整並びにサーバ
設定作業等は本契約に含む」とのことですが、
NW業者と電子カルテの担当者窓口を教えてください。

作業費用算出のため

担当者については本質疑回答によるHP上での公表は出来ませ
ん。
必要であれば下記連絡先にメールにてお問い合わせください。
keiyakukaikei@higashiosaka-mc.jp

4
02_業務仕様
書

Ⅱ.2.2.(6)
「4時間自動運転を基本的な運用形態とすること」とのことですが、
4時間自動運転とはどのような運用でしょうか。

２４時間自動運転でしょうか。 ２４時間自動運転の誤りです。

5
02_業務仕様
書

Ⅱ.3.(1)

「当センタ－にて準備する現行の勤怠管理システム
（IPKNOWLEDGE）のデータについ
て、ベンダ側で責任を持って移行作業を行ない」と記載があります
が、IPKNOWLEDGEのどのような情報の移行を想定されているで
しょうか。
また、担当者情報も教えてください。

年休の付与数、繰越数などは次期システムでも登録可能です。
なお、職員情報に関する履歴情報は現行看護勤務管理システムか
ら移行可能と考えております。
また、移行データについては貴院で準備いただけるようであれば担
当者情報は不要です。

職員情報および履歴、過年度の勤怠情報などを想定しておりま
す。また、看護職以外の職員は看護勤務管理システムに登録がご
ざいませんので、現行の勤怠システムより移行いただく必要がござ
います。
担当者については本質疑回答によるHP上での公表は出来ませ
ん。
必要であれば下記連絡先にメールにてお問い合わせください。
keiyakukaikei@higashiosaka-mc.jp

6
02_業務仕様
書

Ⅱ.4.(1)
納品ドキュメントについて、貴院指定のフォーマットはございます
か。

任意のフォーマットでよろしいでしょうか。 任意のフォーマットで構いません。

7
02_業務仕様
書

Ⅱ.5.3.(1)
Ⅱ.5.3.(2)

本提案の上限価格が２０，０００，０００円（消費税等含む）ということ
でしたが、保守費用はシステム構築費用に含めるのでしょうか。

「（様式6-1）見積書」では保守費用は【参考】と記載があったため確
認です。

本調達の範囲には、保守は含んでおりません。
よってシステム構築費用に保守費は含みません。

8
05_【様式３】機
能要件回答書

-
05_【様式３】機能要件回答書について、プレゼンテーション（二次
審査）実施時に再度提出することは可能でしょうか。

本質議の回答内容次第で先日回答させていただいた機能要件の
回答内容から変更になる可能性があります。

本質疑回答にて、変更がある場合、機能要件回答書について
修正のうえ、エクセルデータ及び紙媒体で令和７年５月2日（金）ま
でに提出してください。
なお修正後のエクセルデータ名は、【様式３】機能要件回答書+御
社名+修正版+5.2として提出してください。

9
05_【様式３】機
能要件回答書

20
ミドルネーム、賞罰歴は現在管理項目として運用されてますでしょ
うか。

運用での代替案、もしくはカスタマイズの要否を検討するため。
現行のシステムで運用ございませんが、将来的に運用する可能性
もございます。

10
05_【様式３】機
能要件回答書

98 フレックス制に関する就業規則をご教示ください。 運用での代替案、もしくはカスタマイズの要否を検討するため。
現在、フレックス制は導入しておりませんが、導入する場合もござい
ます。

11
05_【様式３】機
能要件回答書

99 変形労働制に関する就業規則をご教示ください。 運用での代替案、もしくはカスタマイズの要否を検討するため。

当センターの就業規則はホームページに掲載しております。
以下のURLよりアクセスいただき、「各種規程」の中にございます市
立東大阪医療センター就業規則の第30条をご確認ください。

https://www.higashiosaka-mc.jp/outline/overview.html

12
05_【様式３】機
能要件回答書

102 現在休暇取得時間数を0.5日換算する運用はありますか。 運用での代替案、もしくはカスタマイズの要否を検討するため。 午前休・午後休は0.5日として運用しております。

13
05_【様式３】機
能要件回答書

304
305
306
307
308
309

帳票レイアウトの提供をお願いします。 運用での代替案、もしくはカスタマイズの要否を検討するため。

帳票レイアウトについては、本質疑回答によるHP上での公表は出
来ません。
必要であれば下記連絡先にメールにてお問い合わせください。
keiyakukaikei@higashiosaka-mc.jp
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（様式７ ）

質疑回答様式

（件名） 市立東大阪医療センター勤怠管理システム及び看護勤務管理システム構築業務プロポーザル

No 資料名 項目等 質問内容 質問の意図 回答

14
05_【様式３】機
能要件回答書

445

現在使用しているタイムレコーダ（AMANO製）と連携するにあた
り、タイムレコーダ側の作業費用は病院様で調達いただけるでしょ
うか。また、連携仕様について確認を行いますので、担当者情報
を教えてください。

連携仕様確認のため

タイムレコーダ（AMANO製）と連携する作業費用も本調達に含みま
す。
なお担当者については、本質疑回答によるHP上での公表は出来
ません。
必要であれば下記連絡先にメールにてお問い合わせください。
keiyakukaikei@higashiosaka-mc.jp

15

20250331_02_s
pecification

構築業務仕様
書

Ⅱ 調達要件
2. システム要件
2.2. 技術要件

2.2. 技術要件
（3）各種サーバ及びクライアントPCは当センタ－が指定するネッ ト
ワークに接続し運用すること。（ネットワーク業者及び既存カルテベ
ンダとの調整並びにサーバ設定 作業等は本契約に含む。）

　⇒上記の通り、記載がありますが、電子カルテシステム側に発生
しうる費用は今回の調達 に含まれますでしょうか。

見積書作成における費用積算の要否について確認のため
貴見のとおり。本調達で求める仕様を満たすために必要な費用を
含みます。

16

20250331_02_s
pecification

構築業務仕様
書

Ⅱ 調達要件
2. システム要件
2.2. 技術要件

（9）給与計算に必要な勤怠情報を、現行の人事・給与システム
（IPKNOWLEDGE）および給与システム（PCAクラウド給与DX）へ
連携できること。

　⇒人事給与システムとの連携に際し、人事給与システム側に発
生しうる費用は今回の調達に含まれますでしょうか。
　　含まれる場合、人事給与システム側にて発生する費用を積算
する必要があるため、ご担当者様の窓口をご教示いただけますで
しょうか。

見積書作成における費用積算の要否について確認のため
人事・給与システム側の外部連携に合わせていただく想定です。も
し、連携に際し人事・給与システムの改修等が必要となるようでした
ら、その費用は含んでいただく必要がございます。

17

20250331_02_s
pecification

構築業務仕様
書

Ⅱ 調達要件
3. 移行要件

(1) 当センタ－にて準備する現行の勤怠管理システム
（IPKNOWLEDGE）のデータについて、ベンダ側で責任を持って
移行作業を行ない、導入後のシステムに引き継がれること。

　⇒勤怠管理システムからのデータ移行費用を本調達に含める認
識ですが、現行の看護勤務管理システムからのデータ移行費も含
める想定でしょうか。
また、移行作業における現行システム側に発生しうる費用は今回
の調達に含まれますでしょうか。

見積書作成における費用積算の要否について確認のため
現行の看護勤務管理システムからのデータ移行費も含める想定で
す。

18

20250331_02_s
pecification

構築業務仕様
書

Ⅱ 調達要件
5．保守要件
5.1．運用保守

5.1．運用保守
(3) システム導入後に関係法令等が改訂された場合には、適宜、
保守契約の範疇 で無償アップデートを行うこと。

　⇒関係法令"等"とございますが、診療報酬改定に対して改修が
発生した場合も保守契約の範疇で含むという認識でしょうか。

見積書作成における費用積算の要否について確認のため ご認識の通り、保守契約の範疇に含みます。

19

20250331_02_s
pecification

構築業務仕様
書

Ⅱ 調達要件
5．保守要件
5.3.保守契約費用

5.3.保守契約費用
(1) ソフトウェアにかかる保守契約については、本件受託業者と別
途契約する。 なお、導入初年度については、無償とすること。
(2) 保守費用についてはシステム構築費用に含むこと。

　⇒5.3保守契約費用の(1)にて、保守契約は別途契約とのことで
すが、(2)では保守費用をシステム構築費用に含める記載があるた
め、システム本体の総額に、保守費を含める解釈でお間違いない
でしょうか。
　　総額に含める場合、保守費用は何年間分を想定すればよろし
いでしょうか。

見積書作成における費用積算の要否について確認のため NO.7と同じ。

20

20250331_05_f
orm03

様式3_機能要
件回答書

番号：252

端末に接続されたＩＣカードリーダにカードをかざすことにより、出席
データが収集できること。出席データは【入室】、【退室】にわけて収集で
きる こと。

　⇒ICカードリーダ、および専用端末は貴院による調達が前提でしょう
か。
　　弊社にて調達が必要な場合は、それぞれの台数をご教示いただけま
すでしょうか。
　　また、当端末内で設置されている想定のアプリケーションは、既に貴
院にて 管理されている仕組みでしょうか。
　　今回の調達にて、当機能そのものの調達が必要な場合はその旨ご
回答いただけますでしょうか。

見積書作成における費用積算の要否について確認のため

・ICカードリーダーは2台調達をお願いします。専用端末に関して
は、ICカードとセットで必要あれば調達をお願いします。
・当センターで現在使用しているアプリケーションはありませんの
で、機能そのものの調達が必要となります。

2 / 2 ページ


